
Angoulême, le 26 mars 2020

COMMUNIQUÉ DE PRESSE

COVID-19 : ouverture d’une cellule locale d’écoute psychologique

- - - - -

Face à la crise du COVID-19 et la situatio de ciofoeeeott les parteoaires de saoté de la Chareote iot créé
uoe cellule licale d’éciute psychiligique de preeier reciurs.

Active depuis le eercredi 25 ears à 13 heurest cete cellule s’adresse à tius les chareotais qui iot uoe
ioquiétudet uo besiio de parler et d’échaogert iu de riepre l’isileeeot du ciofoeeeot

Cete cellule est accessible tius les jiurs eotre 9 heures et 17 heurest par téléphioe au 0 809 109 109.

Lirs  de  la  prise  de  ciotactt  uo  preeier  reodez-ivius  téléphioique  aivec  uo  éciutaot  (iofreer  iu
psychiligue)  est  pripisé.  Eo  fioctio  de  sa  pribléeatque  et  suite  à  cet  eotreteot  la  persiooe  qui
appelle :

• triuive uoe éciute sufsaote qui répiod à ses besiios ;
• est réirieoté ivers uoe structure adaptée piur uo suiivi à plus liog ciurs.

Les oueéris d’urgeoce (15 piur le SAMUt 17 piur les firces de l’irdret 18 piur les sapeurs-piepiers et
112  piur  le  oueéri  d’urgeoce  euripéeo)  diiiveot  être  réserivés  aux  seules  demandes  d’interventon
urgentes.

Pour toutes les questions générales relatives au COVID-19,
le Gouvernement a mis en place un numéro unique accessible en continu

0 800 130 000

ainsi qu’ un espace en ligne dédié

www.gouvernement.fr/info-coronavirus
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