
Angoulême, le 25 mars 2019

INVITATION PRESSE

Le service de renseignements en droit du travail : des réponses aux questions
des employeurs et salariés du privé

- - - - -

Accessible à tous les employeurs et salariés du secteur public, le service de renseignements en
droit  du  travail  de  l’unité  départementale  de  la  directon  régionale  des  entreprises,  de  la
concurrence, de la consommaton, du travail et de l’emploi (UD-DIRECCTE) de la Charente, a pour
vocaton d’apporter des informatons et des réponses aux questons en matire de droit du travail
(dispositons du code du travail, conventons collectves, jurisprudence sociale, etc.).

Adossé aux services de l’inspecton du travail, il intervient chaque année de façon personnalisée à
plusieurs milliers de demandes de renseignements, au téléphone, par écrit, ou dans le cadre d’un
accueil physique.

Ainsi, en 2018, ce sont pris de 7 200 demandes qui ont été traitées dans le département.

A  l’occasion  du  déploiement  du  nouveau  numéro  de  téléphone  unique  des  services  de
renseignements en droit du travail, Béatrice Jacob, directrice de l’UD-DIRECCTE de la Charente,
vous convie à un point presse :

vendredi 29 mars 2019 à 10h00
à l’UD-DIRECCTE de la Charente

(15 rue des Frères Lumières – Angoulême)
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