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3. Services au public du quotidien
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Réf : Spq01 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Création d’un observatoire du Commerce

Sous-action éventuelle

Description synthétique Le maintien du commerce de centre-ville et de centre bourg, facteur de
dynamique territoriale et d’emploi est un enjeu majeur pour le territoire.
C’est également un des nombreux aspects de la problématique d’accès aux
services pour les habitants d’un territoire. Afin d’accompagner les élus
locaux dans leurs choix stratégiques en matière d’équipement commercial,
de maillage territorial et de dynamisation de leur ville et bourg, la CCI
Charente  met  en  place  un  observatoire  du  commerce,  véritable  outil
d’aide à la décision et à la prospective en matière de commerce.

Emprise géographique Département

Pilotes et missions Chambre de Commerce et d’Industrie de la Charente

Partenaires associés et missions Collectivités locales

Calendrier de mise en œuvre Mise en place : 2017

Indicateurs de suivi - Nombre d’études réalisées
- Nombre de publications

Coût de l’action  Non finalisé

Financement CCI Charente, Contrat de Ruralité…

Amélioration de l’accessibilité des services au public

□ Physique □ Numérique

□ Horaire □ Mutualisation
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Réf : Spq02 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Maintien  d’un  panier  de  services  du  quotidien  dans  les  bourgs
centres

Sous-action éventuelle Dispositif  d’aide aux communes pour le maintien de services 
marchands en milieu rural

Description synthétique Comme  le  lui  permet  la  loi  NOTRe  en  date  du  7  août  2015,  le
Département  a  mis  en  place  un  dispositif  de  soutien  financier  aux
communes  pour  la  création,  le  maintien,  et  le  développement  des
entreprises  de  services  marchands,  nécessaires  aux  besoins  de  la
population en milieu rural,  lorsque l’initiative privée est  défaillante ou
absente.

Emprise géographique Communes de moins de 3 000 habitants

Pilotes et missions Département de la Charente

Partenaires associés et missions La Chambre de commerce et d’industrie et/ou la Chambre des Métiers
formulent un avis sur le projet (faisabilité économique, concurrence,…).

Calendrier de mise en œuvre Dispositif  adopté en 2016

Indicateurs de suivi - Taux de survie après 3 ans d’exploitation
- Nombre de dossiers financés par an (6 projets aidés en 2016)

Coût de l’action 90 000 euros pour 2017

Financement Département (2 possibilités en fonction de la maîtrise d’ouvrage, les 
communautés de communes pouvant être aidées par voie de contrat) – 
Etat - Europe

Amélioration de l’accessibilité des services au public
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Réf : Spq03 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Maintien  d’un  panier  de  services  du  quotidien  dans  les  bourgs
centres

Sous-action éventuelle Mise à disposition des associations d’un local communal

Description synthétique Afin  de  pallier  au  manque  de  locaux  de  certaines  associations,  la
commune  souhaite  acquérir  et  aménager  un  local  pour  leur  mettre  à
disposition.

Emprise géographique Commune de Barbezieux et ses alentours

Pilotes et missions Commune de Barbezieux

Partenaires associés et missions -

Calendrier de mise en œuvre 2018

Indicateurs de suivi Nombre d’associations accueillis sur le site

Coût de l’action 325 000 €

Financement Département et auto financement de la commune

Amélioration de l’accessibilité des services au public

 Physique □ Numérique

□ Horaire  Mutualisation

Schéma départemental d’amélioration de l’accessibilité des services au public de la Charente 75/164



Schéma départemental d’amélioration de l’accessibilité des services au public de la Charente 76/164



Réf : Spq04 20 décembre 2017

Thème Service au public du quotidien

Action Maintien  d’un  panier  de  services  du  quotidien  dans  les  bourgs
centres

Sous-action éventuelle Requalification de l’îlot de la plaine des sports

Description synthétique La  commune  de  Barbezieux-Saint-Hilaire  et  la  Communauté  de
communes 4B Sud Charente ont été retenues par l’État dans le cadre de
l'expérimentation  nationale  en  faveur  de  la  revitalisation  des  centres-
bourgs qui a fait l'objet d'un appel à manifestation d'intérêt en 2015. Cet
appel à manifestation d'intérêt cible trois objectifs :
- Dynamiser l'économie des bassins de vie ruraux et péri-urbains,
en développant des activités productives et résidentielles ;
- Améliorer le cadre de vie des populations, en offrant notamment
des logements de qualité et un meilleur accès aux services de proximité ;
- Accompagner  la  transition  écologique  des  territoires  et  limiter
l'artificialisation des sols liée à l'étalement urbain.
Pour répondre à ses enjeux de revitalisation, les collectivités ont mandaté
un cabinet spécialisé afin de réaliser une étude de revitalisation du centre-
bourg de Barbezieux-Saint-Hilaire et de développement du territoire de la
CDC 4B.
Cette  démarche  a  permis  d’élaborer  plusieurs  pistes  d'actions  pour  la
redynamisation  commerciale  en  hyper-centre  en  lien  avec  des  projets
d'aménagement urbain. C’est dans ce contexte que la commune souhaite
requalifier l’îlot de la plaine des sports afin de :
- Créer un pôle intergénérationnel, en lien avec la requalification de
la  piscine,  qui  permettra  notamment  d’accueillir  un  certain  nombre
d’associations comme la MJC, le CSC et l’ALB ;
- Assurer  les  liaiso  ns  entre  l’hyper-centre  et  les  équipements
sportifs, scolaires et culturels existants.
restructurer les espaces commerciaux.

Emprise géographique Commune de Barbezieux et ses alentours

Pilotes et missions Commune de Barbezieux

Partenaires associés et missions CdC des 4B Sud Charente, le Centre socio culturel, l’ALB

Calendrier de mise en œuvre 2020-2021

Indicateurs de suivi Travaux réalisés.

Coût de l’action 1 816 000 €

Financement Europe, Etat, Département, fonds propres commune et emprunt 
bancaire

Amélioration de l’accessibilité des services au public
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□ Horaire  Mutualisation
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Réf : Spq05 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Maintien des services stratégiques

Sous-action éventuelle Aménagement d’un local communal pour héberger l’office du 
tourisme

Description synthétique La commune souhaite aménager un ancien local commercial dans le but
d’y  installer  l’office  de  tourisme  afin  d’élargir  les  plages  horaires
d’ouverture  sur  une  année  pleine.  Cette  démarche  permettra  de
développer l’image du label « Village Etape » et plus largement celle du
territoire.

Emprise géographique Commune de Barbezieux

Pilotes et missions Commune de Barbezieux

Partenaires associés et missions L’office de pôle, la cdc des 4B Sud Charente

Calendrier de mise en œuvre 2017

Indicateurs de suivi Nombre de personnes reçues

Coût de l’action 55 000 €

Financement Département et auto financement commune

Amélioration de l’accessibilité des services au public

 Physique □ Numérique

 Horaire □ Mutualisation
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Réf : Spq06 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Maintien de services stratégiques

Sous-action éventuelle Requalification de l’offre nautique sur Barbezieux

Description synthétique La  piscine  de  Barbezieux,  construite  dans  les  années  60,  est  un
équipement à ciel ouvert qui accueille tant les scolaires que les habitants.
Devenu   moins  attractif  et  obsolète  au  fil  des  ans,  il  a  conduit  la
collectivité à étudier différents scénarii pour la requalification de l’offre
nautique sur Barbezieux.

Emprise géographique Territoire des 4B Sud Charente

Pilotes et missions Communauté de communes des 4B Sud Charente

Partenaires associés et missions -

Calendrier de mise en œuvre 2018-2019

Indicateurs de suivi Travaux réalisés.

Coût de l’action 3 000 000 €

Financement A définir.

Amélioration de l’accessibilité des services au public
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Réf : Spq07 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Maintien de services stratégiques

Sous-action éventuelle Adaptation de l’offre d’accueil aux besoins des jeunes

Description synthétique Le gymnase de Blanzac-Porcheresse nécessite une réhabilitation lourde du
fait  de  son  vieillissement  général  alors  qu’il  est  très  fréquenté  par  les
scolaires et les associations.

Ces travaux comprendront :
- La réfection totale des sols et équipements sportifs,
- La mise en place d’un système de chauffage et la réfection totale
des locaux communs.

Emprise géographique Commune des Coteaux du Blanzais et ses communes voisines

Pilotes et missions Communauté de communes des 4B Sud Charente

Partenaires associés et missions Commune des Coteaux du Blanzacais

Calendrier de mise en œuvre 2017-2019

Indicateurs de suivi Travaux réalisés.

Coût de l’action 250 000 €

Financement A définir.

Amélioration de l’accessibilité des services au public
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Réf : Spq08 20 décembre 2017

Thème Services au public du quotidien

Action Maintien des services stratégiques (commerces de 1ière nécessité)

Sous-action éventuelle Mise à disposition d’un local commercial communal

Description synthétique La  commune  de  Barbezieux-Saint-Hilaire  a  un  taux  de  vacance  et  de
vétusté élevé pour les commerces du cœur de ville : sur 81 commerces
recensés,  35  sont  vacants.  Outre  les  actions  d'animation  et
d'accompagnement  indispensables,  plusieurs  pistes  d'actions  pour  la
redynamisation  commerciale  en  hyper  centre  sont  liées  au  projet
d'aménagement  urbain.   L'acquisition  et  l’aménagement  d’un  local
commercial permettra de développer des surfaces de vente plus grandes,
modernes et accessibles. L’immeuble en question accueillait une activité
d'électroménager qui a fermé depuis plus de 10 ans et dont le fonds de
commerce n'a aujourd'hui plus aucune valeur.

Emprise géographique Commune de Barbezieux

Pilotes et missions Commune de Barbezieux

Partenaires associés et missions L’association des commerçants de Barbezieux, la Cdc des 4B

Calendrier de mise en œuvre 2019

Indicateurs de suivi Ouverture du local.

Coût de l’action 170 500 €

Financement État, Région et auto financement commune

Amélioration de l’accessibilité des services au public
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Réalisé pour le compte du Préfet de la Charente
par la Direction Départementale des Territoires de la Charente

43,rue Charles Duroselle – ANGOULÊME

ddt@charente.gouv.fr 

Avec le concours du Conseil Départemental de la Charente

Version approuvée le 20 décembre 2017
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